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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ С СУБЪЕКТАМИ
СФЕРЫ ТРУДА – ВЫЗОВЫ И ВЗАИМНЫЕ ВЫГОДЫ

Аннотация. Настоящая статья посвящена развитию взаимодействия сферы труда и систе-
мы высшего образования как фактору обеспечения качества образовательных программ 
и формирования востребованных работодателями компетенций выпускников вузов. Во-
просы развития сотрудничества между заинтересованными сторонами являются приори-
тетными для программы “Tempus” во всех типах проектов. Также в рамках программы 
проводятся исследования такого взаимодействия и его результативности и различные 
международные мероприятия по данной тематике. Усиление сотрудничества вузов с 
субъектами сферы труда вызвано переосмыслением роли и места университетов в по-
стиндустриальном обществе, основанном на знаниях, и связанного с этим изменением 
цикла производства инноваций, что требует формирования механизмов трансляции ин-
формации об инновациях, возникших за рамками вуза, в образовательные программы.
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грамма Европейского Союза Tempus.

A. Muraveva, N. Aksenova
National Erasmus+ (Tempus) Office in the Russian Federation, Moscow

UNIVERSITY-ENTERPRISE COOPERATION – CHALLENGES AND BENEFITS

Abstract. The given article describes the developments in the field of university-enterprise co-
operation as a factor of ensuring quality of curricula and university graduates’ competences in 
line with the labour market demand. Issues of cooperation between all stakeholders are a prior-
ity for the Tempus Programme in all types of its projects. Besides, under the Programme there 
have been undertaken research efforts to analyze this cooperation and its efficiency, as well as 
international events were organized to address this theme. Enhancement of university-enter-
prise cooperation largely owns itself to the overhaul of the role of universities in the postindus-
trial world that is knowledge-based and requires new channels for the transfer of innovations 
emerging outside universities to the content of curricula.1
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Сотрудничество между универ-

ситетами и предприятиями является 

ключевым инструментом как повыше-

ния качества образования, так и более 

эффективного использования знаний 

в сфере труда (на предприятиях).

В программе “Tempus” вопросы 

этого сотрудничества занимают при-

оритетное место как в рамках реализу-

емых проектов всех типов, так и в те-

матике проводимых международных 

мероприятий и исследований [5; 6].

Как показывают исследования, в 

настоящее время глобальная экономи-

ка требует инвестирования не только 

в материальные средства, но и в не-

материальные активы, такие как: ли-

дерство, инновации и культура пред-

принимательства, рисковый капитал и 

сетевое взаимодействие, что относит-

ся непосредственно к сфере взаимо-

действия вузов и предприятий [4]. 

Как известно, в современных ус-

ловиях теряет актуальность традици-

онный линейный подход (линейная 

модель инновации): фундаменталь-

ные исследования → прикладные ис-

следования → разработка и внедрение. 

В открытой инновационной модели 

«инновация» зависит от конкретного 

взаимодействия технических, социо-

логических, конструкторских и других 

творческих элементов в целостной си-

стеме. Таким образом, инновация в на-

стоящее время не рассматривается как 

продукт исключительного научного 

исследования или технологии. Сегод-

ня результат инновационной деятель-

ности зависит от организационных, 

социальных, экономических и других 

факторов, поскольку природа иннова-

ции изменяется, как и сама экономика, 

претендующая на статус экономики 

знаний [1]. Инновации зачастую воз-

никают на производстве и в вузах.

В этой связи принципиально важ-

но готовить соответствующих специ-

алистов, ориентированных на эффек-

тивную практическую деятельность, 

начиная с первого цикла высшего об-

разования. При этом современная фор-

мула подготовки выпускников гласит: 

«Одна профессия – множество карьер-

ных возможностей», – а это означает, 

что выпускник должен быть подготов-

лен таким образом, чтобы он мог не 

только заниматься научными исследо-

ваниями, но и эффективно работать на 

предприятиях и в организациях [3].

Притом, что вряд ли кто-нибудь 

ставит под сомнение важность взаи-

модействия вузов с предприятиями, 

потенциал такого взаимодействия 

продолжает оставаться недоиспользо-

ванным. Это объясняется, в том числе, 

недостаточным предпринимательским 

характером самих вузов и их традици-

онной замкнутостью на самих себе и 

на академических вопросах. 

Да и предприятия не всегда осоз-

нают выгоды сотрудничества с вуза-

ми, особенно при «перепроизводстве» 

кадров системой высшего образова-

ния, когда работодатели имеют некую 

свободу выбора работников. Помимо 

этого большинство предприятий ори-

ентированы на «короткий» результат, 

быструю прибыль и быстрые решения. 

Тем не менее в последние годы на-

блюдается рост понимания обеими 

сторонами того факта, что экономиче-

ский рост и повышение конкуренто-
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способности могут быть достигнуты 

только посредством инноваций, что в 

свою очередь требует высококлассных 

специалистов, которые могут форми-

роваться только если обе заинтересо-

ванные стороны участвуют в активном 

и продуктивном диалоге. В этой связи 

повышается важность создания среды, 

способствующей развитию сотрудни-

чества вузов с предприятиями, кото-

рое должно стать обязательной частью 

их системной деятельности и страте-

гии развития.

В целом современное общество 

определяет новый социальный статус 

и роль университетов как систем пере-

носа знаний в интересах экономики и 

общества. Для выполнения своей но-

вой роли университету следует:

–  проявлять инициативу (а не ждать 

встречных шагов от предприятий и ор-

ганизаций по организационно-финан-

совой поддержке), осознавая свою от-

ветственность перед обществом;

–  совершенствовать свой «адми-

нистративный потенциал»: разраба-

тывать бизнес-планы, основанные на 

конкурентных преимуществах уни-

верситета, определять направления и 

разрабатывать конкретные механизмы 

продвижения результатов своей дея-

тельности в реальный сектор эконо-

мики; 

–  предпринимать системные дей-

ствия по созданию инфраструктуры, 

обеспечивающей эффективность со-

трудничества с реальным сектором 

экономики;

–  повышать уровень управлен-

ческих и предпринимательских ком-

петенций профессорско-преподава-

тельского состава для обеспечения 

устойчивого сотрудничества «универ-

ситет – субъект хозяйствования»;

–  осуществлять конкретные дей-

ствия по формированию внутренней 

предпринимательской культуры и со-

ответствующей инфраструктуры.

На практическом уровне взаимо-

действие должно быть основано на 

трех основных элементах, представля-

ющих собой краеугольный камень раз-

вития:

–  создании организационных 

структур и механизмов (институцио-

нальный уровень),

–  разработке образовательных 

программ и реализации научно-иссле-

довательских проектов (программный 

уровень),

–  мобильности (коммуникацион-

ный уровень). 

Как указывалось ранее, глобализа-

ция, развитие технологий и развитие 

общества знаний означает рост спро-

са на выпускников вузов, обладающих 

компетенциями высокого уровня [2]. 

Одновременно их трудоустройство 

непосредственно связано с востребо-

ванностью имеющихся у них знаний 

и умений, а следовательно, с тем, на-

сколько хорошо вузы понимают тре-

бования работодателей. Это, в свою 

очередь, диктует необходимость в 

проведении постоянного мониторин-

га потребностей рынка труда вузами. 

Эта потребность становится все более 

актуальной в контексте быстрых и не 

всегда предсказуемых технологиче-

ских изменений, который требуют не-

прерывного и оперативного професси-

онального развития работников, что 

создает новые рынки для вузов.

Следует подчеркнуть, что, как по-

казывает международный опыт, ини-

циативы в развитии сотрудничества, 

как правило, должны исходить от ву-

зов, которые несут ответственность 
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за успешное трудоустройство своих 

выпускников. Именно вузы должны 

разъяснять и демонстрировать пред-

приятиям выгоды сотрудничества и их 

совместную роль в подготовке кадров. 

Как показывают проведенные в 

рамках проектов “Tempus” опросы, со-

временные требования работодателей 

к выпускникам сводятся к следующе-

му:

–  высокий общий уровень разви-

тия и хорошие базовые знания;

– способность системно мыслить, 

умение обрабатывать большие объемы 

информации и вычленять главное;

–  умение применять на практике 

полученные знания, умение работать в 

команде, умение и желание постоянно 

учиться;

–  нацеленность на карьеру, целе-

устремленность, адекватность само-

оценки как специалиста.

Очевидно, что это тот комплекс 

компетенций, который определяет, в 

первую очередь, способность выпуск-

ника быстро приобрести недостающие 

для работы знания и умения, вклю-

читься в производственную жизнь. 

При этом даже в том случае, если 

они не проявляют видимого интереса 

к взаимодействию с университетами, 

работодатели убеждены, что вуз само-

стоятельно не может развивать у сту-

дентов практические умения, в том 

числе – без существенного компонента 

обучения на рабочем месте, роль ко-

торого постоянно повышается в свете 

усложнения и удорожания техноло-

гий. Поэтому неудивителен интерес 

международных организаций, таких 

как ОЭСР, СЕДЕФОП, Европейская 

Комиссия к анализу опыта в области 

организации обучения на рабочем ме-

сте. В ближайшие годы планируется 

проведение целого ряда исследова-

тельских проектов в этой области.

Давно уже стало трюизмом, что 

требования к выпускникам должны 

формулироваться работодателями со-

вместно с представителями академи-

ческого сообщества, т. е. работодатели 

должны быть привлечены к опреде-

лению содержания этих требований, 

а также к предоставлению условий и 

среды для их формирования.

Важно подчеркнуть, что современ-

ная экономика и рынок труда стано-

вятся все более междисциплинарными, 

жесткие границы между отраслями раз-

мываются новыми технологиями, мно-

гие технические вопросы, например, 

решаются на стыках наноэлектроники, 

микроэлектроники, нанотехнологии, 

оптотехнологии и биотехнологии. Вот 

почему необходим специалист, спо-

собный решать проблемы, используя 

знания и умения из разных професси-

ональных областей, эффективно вза-

имодействовать со специалистами в 

других областях, сочетая должным об-

разом технологические и бизнес-аспек-

ты совместной деятельности.

Одновременно необходимо форми-

ровать среду сотрудничества между 

исследователями и менеджерами, при-

водящую к созданию инноваций. В 

связи с этим университет должен не 

просто проводить исследования и пуб-

ликовать их результаты, а использо-

вать их в самом университете и «про-

двигать» их во внешнюю среду, тем 

самым способствуя развитию пред-

приятий и организаций и демонстри-

руя свою пользу и важность для них.

Следовательно, в обществе, осно-

ванном на знаниях, взаимодействие 

университета с предприятиями при-

обретает особое место в политике и в 
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планах университета, который должен 

стать стратегическим субъектом наци-

онального и регионального развития 

благодаря своей роли в повышении 

квалификации рабочей силы и разви-

тии инноваций посредством переноса 

технологий.

Такая позиция, помимо всего проче-

го, помогает университету сформиро-

вать каналы внебюджетного финанси-

рования, что немаловажно в условиях 

ограниченности бюджетного финан-

сирования, с одной стороны, и демо-

графического старения населения –

с другой, когда происходит становле-

ние новых целевых групп, т. е. потре-

бителей услуг высшего образования.

Формирование новой модели уни-

верситета не просто укрепляет его по-

зицию и конкурентоспособность на 

рынке образовательных услуг, а усили-

вает позиции университета и работо-

дателей в их совместном диалоге с го-

сударством по вопросам финансовой 

поддержки такого сотрудничества. 

В свете указанного выше современ-

ная стратегия университетов в части 

развития взаимодействия со сферой 

труда должна предусматривать следу-

ющие элементы:

–  в рамках цели – вклад в повыше-

ние экономической конкурентоспо-

собности на региональном и нацио-

нальном уровнях;

–  в рамках видения на перспекти-
ву – партнерство с предприятиями для 

модернизации образовательных про-

грамм и переноса технологий и зна-

ний;

–  в рамках задач для подразделений –

определение для каждого задач в об-

ласти: 

1) разработки образовательных 

программ, включая программы непре-

рывного образования, и обеспечение 

мобильности преподавателей; 

2) совместного проведения при-

кладных исследований.

Все три направления в итоге спо-

собствуют формированию новой 

культуры взаимопонимания и взаи-

модействия, которая является важ-

нейшим фактором эффективности 

диалога между университетом и субъ-

ектами внешней среды, представлен-

ными предприятиями.

В реализации стратегии важную 

роль играют организационные/инсти-

туциональные структуры, которые не-

обходимо сформировать в вузе и кото-

рые включают в себя управленческие 

структуры и платформы взаимодей-

ствия. К управленческим структурам 

относятся отделы по сотрудничеству с 

предприятиями как на уровне универ-

ситета, так и факультетов, поскольку в 

случае наличия большого количества 

факультетов, охватывающих самые 

различные области и направления 

подготовки, децентрализация управ-

ления сотрудничеством является не-

обходимой с точки зрения отражения 

в этом сотрудничестве интересов и за-

дач каждого факультета. 

Для развития институциональ-

ного взаимодействия целесообраз-

но обращать особое внимание на 

совместные проекты по изучению 

международного опыта сотрудниче-

ства вузов и предприятий для разра-

ботки рекомендаций по развитию со-

трудничества и обучать сотрудников 

предприятий и университета осно-

вам эффективного сотрудничества, 

в том числе и в области проектного 

менеджмента.

Платформы взаимодействия вклю-

чают в себя:
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–  технологические парки и бизнес-

инкубаторы;

–  центры переноса технологий /

центры научных исследований, пред-

ставляющие собой структуры, за-

нимающиеся научными исследо-

ваниями, переносом технологий и 

обучением, поддержкой стратегии 

создания инновационной продукции 

и процессов, а также организацией 

международного сотрудничества и се-

тевого взаимодействия малых и сред-

них предприятий; 

–  центры непрерывного обучения 

для предприятий и организаций; 

– центры профессиональной ори-

ентации;

–  студенческие службы в универ-

ситете по развитию контактов с пред-

приятиями;

–  центры развития предпринима-

тельства в университете в рамках ре-

ализации стратегии, направленной на 

развитие науки и технологий в интере-

сах бизнеса; 

–  консалтинговые службы/цен-

тры, предоставляющие консультации 

по вопросам инноваций и технологий 

(как правило, такие службы создают-

ся при наличии отлаженных связей с 

предприятиями);

–  фонды развития малых и средних 

предприятий.

На программном уровне подтверж-

дают свою эффективность следующие 

формы сотрудничества с предприяти-

ями:

–  реализация совместных исследо-

вательских проектов, представляющих 

интерес для предприятий;

–  совместная разработка образо-

вательных программ с включенным 

компонентом формирования умений, 

необходимых для трудоустройства, 

и учет задач предприятий в тематике 

курсовых и дипломных работ;

–  совместное участие в оценке об-

разовательных программ и компетен-

ций выпускников;

–  проведение совместных меро-

приятий, включая ежегодные конфе-

ренции;

–  разработка и реализация меро-

приятий по развитию обучения в те-

чение всей жизни (программы повы-

шения квалификаций для работников 

предприятий, программы повышения 

квалификации для преподавателей 

университета).

Как демонстрируют проекты “Tem-

pus”, важным вопросом сотрудниче-

ства вузов с предприятиями в рамках 

программного направления является 

вопрос прав на интеллектуальную соб-

ственность. По мнению европейских 

университетов, фактором успешного 

переноса знаний в промышленность 

является сохранение прав интеллек-

туальной собственности за вузов-

скими лабораториями. Как известно, 

законы по защите интеллектуальной 

собственности везде разные, однако в 

их рамках важно предусмотреть ком-

пенсацию вузам за предоставление ре-

сурсов для проведения исследований в 

интересах предприятий.

Не менее важным для устойчивого 

диалога вузов и предприятий является 

так называемый коммуникационный 

уровень, предполагающий следующие 

формы и форматы реализации:

–  привлечение работников пред-

приятий к чтению лекций и к проведе-

нию семинаров в университете;

–  стажировки преподавателей на 

предприятиях;

–  участие представителей универ-

ситета в работе правлений предпри-
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ятий и представителей предприятий 

в попечительских или иных советах 

университета;

– участие вуза в работе кадровых 

служб предприятий, в том числе, кон-

сультирование предприятий по вопро-

сам управления персоналом;

– стажировки студентов на пред-

приятиях (производственная практи-

ка, обучение на рабочем месте); 

– сотрудничество в области про-

фессиональной ориентации и кон-

сультирования по вопросам развития 

карьеры;

–  сотрудничество в области пере-

носа знаний и технологий в рамках 

бизнес-инкубаторов, технопарков и 

т. д., созданных на базе университета 

или в регионе; 

–  разработка программ обучения 

предпринимательству для студентов и 

преподавателей университета и предо-

ставление консультационных услуг 

для начинающих предпринимателей;

–  создание или содействие созда-

нию новых совместных предприятий 

(малого и среднего бизнеса);

–  предоставление предприятиями 

материальных стимулов для препода-

вателей, участвующих в совместных 

проектах с предприятиями.

На стыке программных и коммуни-

кационных механизмов находится мо-

ниторинг потребностей предприятий 

в знаниях и умениях (компетенциях) 

работников/выпускников, который 

осуществляется в формате опросов. 

Эти опросы предприятий, получившие 

название анализ потребности в уме-
ниях, являются очень важным инстру-

ментом для формирования образова-

тельных программ и планирования 

обучения на рабочем месте. Основная 

задача анализа потребности в умениях 

состоит в выяснении понимания пред-

приятием/организацией тех функций, 

которые выполняют работники, и как 

производную от этих функций тех зна-

ний и умений, которые необходимы 

для их качественного выполнения. 

Благодаря этому анализу осущест-

вляется корректировка содержания 

программ и требований к достижени-

ям выпускников, что, в свою очередь, 

делает выпускников более востребо-

ванными на рынке труда и содейству-

ет эффективному развитию каналов 

коммуникации между университетом 

и потребителями его продукции.

В идеале анализ потребностей в 

умениях должен стать неотъемлемой 

и обязательной частью деятельности 

университета в рамках его стратегии 

обеспечения качества. Однако для это-

го должны быть четко сформулиро-

ваны и поняты всем коллективом не 

только цели и задачи этого анализа, но 

и освоен механизм его осуществления. 

Механизм анализа потребности 

в умениях состоит из двух основных 

элементов:

–  анкетирования работодателей; 

–  анализа данных анкетирования.

Таким образом, в общем виде вза-

имодействие университета с предпри-

ятиями могут включать в себя целый 

ряд направлений. Прежде всего, у каж-

дой стороны взаимодействия должна 

быть четкая стратегия, направленная 

на повышение собственной конкурен-

тоспособности (что становится акту-

альным не только для предприятий, но 

и для университета, в связи с развитием 

рынка частного и глобального высшего 

образования). И здесь крайне важен 

обоснованный выбор стратегических 

партнеров исходя из собственных кон-

курентных преимуществ и уникальных 
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ресурсов, способствующих устойчиво-
му продвижению на рынке.

В заключение следует отдельно 
подчеркнуть важность организации 
мобильности в формате сетевого взаи-
модействия, а именно долговременных 
и краткосрочных стажировок препо-
давателей на предприятиях и участие 
работников предприятий в препода-
вательской деятельности, а также со-
вместное участие в международных 
программах и проектах (таких как 
программа “Erasmus+”, которая прихо-
дит на смену программы “Tempus”, 7-ая 
Рамочная программа и другие).
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